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Aprendizagem rapida nas
pontas
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a busca do desempenho
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93,97

De adesao nos programas de treinamento
(cenario anterior 2014= 30%).

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho
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4. /)

AcCessos diarios € 0 que temos em
nossa plataforma de treinamento.

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho
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Conteudos desenvolvidos e compartilhados
em 2 anos, por meio, da construcao coletiva
do conhecimento

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho
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Lojas Escolas implantadas em 2 anos

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho
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Multiplicadores Internos
Certificados
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Diminuicao da curva
de aprendizagem de

/ para 4 meses e

aumento do
faturamento em ate

5a 0 vezesem
alguns cases.

endizagem para
desempenho
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Como a aprendizagem rapida
nas pontas?

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho
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O potencial da empresa € o
petencial das pessoas

Da entrega de aprendizagem para
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Transforme o conhecimento em experiéncias

gerem resultados

Knowledge Experience
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CONHECIMENTO

Da entrega de aprendizagem para
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=

Osg 4 pilares do empoderamento

Disposicao para participar

Foco na experiencia de todos

Autonomia

Acao e construcao

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho
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Argumentos de

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho



MODELO
70:20:10

3 skore 2 Ettore Paiola

Inicio

Contetido
Melhores Praticas REC- Melhores Préticas - Melhores Préticas Melhores Praticas MELHORES PRATICAS -

Patio Batel Margem Mogi Turnover - Aricanduva Gestdo de Pessoas - INVENTARIO
Iguatemi CPS

CLIENTE OCULTO

9

MELHORES PRATICAS - Melhores Praticas REC - FORUM | CEL MELHORES PRATICAS | MELHORES PRATICAS |
Faturamento Eldorado B.BLEND | IGUATEMI HERO | LOJA GOIANIA
= ESPLANADA

N

MELHORES PRATICAS | Voce é o cara - CAFETEIRA
CABO LIGHTNING| LOJA Institucional EXPRESSIONIST |
A2YOU PAULISTA CMP60

i

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho



MELHORES PRATICAS |
CABO LIGHTNING| LOJA
A2YOU PAULISTA

Melhores Praticas REC-
Pétio Batel

s REC-

]

MELHORES PRATICAS -
Faturamento

MELHORES PRATICAS |
CARO '~ JJA

g
= .
—a
| — . -

=

MELHORES PRATICAS |
B.BLEND | IGUATEMI
ESPLANADA

* @0 c 70 @

Melhores Praticas Melhores I

Turnover - Aricanduva Gestéo d!

FORUM | CEL -AORES PRATICAS |
AERO | LOJA GOIANIA

N LeAE

9

CAFETEIRA

BERERSIONSTI = MELHORES PRATICAS |
HERO | LOJA GOIANIA

SUMMIT

ESPRESSO

MODELO
70:20:10

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho



SUMMIT

MODELO
70:20:10

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho



SUMMIT

ESPRESSO

MODELO
70:20:10

Por que deu certo”

Equipe

Inovacao Nos processos e
meios

Exceléencia operacional e
execucao com foco em
resultados

(8 '?\\j -~
endizagem para
penho ?{{

_Da entregord
- a busca\do dé



MODELO
70:20:10

Muito

Obrigado!

m Alessandro Marinho

Da entrega de aprendizagem para
a busca do desempenho



